
１．住 所

２．電話番号

３．相談時間

４．休 館 日

５．相談方法

６．相談内容

７．アクセス ・電車をご利用の方

・路線バスをご利用の方

８．駐 車 場

契約トラブルなど消費生活全般に関すること（消費生活相談）。

JR・弘南鉄道弘南線　弘前駅から徒歩約３分又は土手町循環１００円バス
（弘前駅前乗車→大町１丁目下車）約１分。

弘南鉄道大鰐線　中央弘前駅から徒歩約１５分又は土手町循環１００円バス
（中土手町乗車→ヒロロ前下車）約３０分。

弘前駅行き路線バス乗車→弘前駅下車　弘前駅から徒歩約３分又は土手町循
環１００円バス（弘前駅前乗車→大町１丁目下車）約１分。

【ご注意】
弘前市市民生活センターのあるヒロロは午前１０時が開店となります。開店
前の午前８時３０分～午前１０時までにお越しの場合、１階入口は大町入口
のみが開いておりますので、エレベーターで３階フロアまでお越しくださ
い。ヒロロ駐車場をご利用の場合は、駐車場からエレベーターで３階フロア
までお越しください。

ヒロロ駐車場、弘前駅中央口駐車場、弘前駅城東口駐車場をご利用くださ
い。
ヒロロ駐車場・弘前駅中央口駐車場・弘前駅城東口駐車場は３時間まで無料
となります。ご利用の際は駐車券をお持ちください。

弘前市市民生活センター（弘前圏域消費生活相談窓口）のご利用案内

弘前市大字駅前町９－２０　ヒロロ３階（ヒロロスクエア）

毎週火曜日～日曜日　午前８時３０分～午後５時

毎週月曜日及び１２月２９日～１月３日（年末年始）

弘前市市民生活センターへお越しいただくか、電話でご相談ください。

【消費生活相談】０１７２－３４－３１７９


